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Ceník IT služeb 2016 
Domácí uživatelé 

SW Práce 
Diagnostika SW (kontrola softwarové části) 100 Kč 

Rychlý servis na počkání (úkony do 30min.) 250 Kč 

Hodinová sazba - 1/h 400 Kč 

Instalace operačního systému vč. aktualizací, ovladačů HW 600 Kč 

Instalace základního programového vybavení (Open Office, Acrobat, Flash, VLC) v případě instalace OS v ceně 

Instalace základního programového vybavení (Open Office, Acrobat, Flash, VLC) 300 Kč 

Pvotní start nového pc, instalace základní SW 300 Kč 

Odvirování, optimalizace (základní) 400 Kč /h 

HW práce 
Diagnostika HW (kontrola hardwarové části) 100 Kč 

Diagnostika HW (kontrola hardwarové části) – externí servis 400 Kč 

  

Servis A - oprava mechanických částí - panty, plasty výměna atd.  dle cenové nabídky 

Servis B - složitá oprava - oprava elektroniky dle cenové nabídky 

Prachové vyčištění 350 Kč 

Sítě a správa dat 
Záloha dat  (záloha/překopírování z funkčního média, NE záchrana dat!!!) 500,00 Kč 

Záchrana dat (dle poškození média)  dle cenové nabídky 

Poradenství specializované a účetní sw (hodinová sazba) 700,00 Kč 

Diagnostika závady sítě + oprava (hodinová sazba / min 1 hodina) 400,00 Kč 

Správa sítě bez domény (hodinová sazba) 600,00 Kč 

Smluvní servis a podpora 
Návštěva u zákazníka (každá započatá hodina) – správa pc 600,00 Kč 

Návštěva u zákazníka (každá započatá hodina) – správa serverů 1000,00 Kč 

Vzdálený servis (každá započatá hodina) 600,00 Kč 

Poradenství specializované sw + účetní sw (každá započatá hodina) 1000 ,00 Kč 

Doprava (cestovné za zákazníkem a zpět) 9,00 Kč 

  
  

Diagnostika závady se v případě opravy NEPLATÍ! Zobrazené ceny jsou včetně DPH. 

 
Pro zákazníky sítě IQ net sleva 10 – 20%  
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